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La Direccion de Sustentabilidad y Comunicacién Corporativa, que depende
directamente de la Vicepresidencia Ejecutiva de Sustentabilidad, Asuntos
Corporativos y Publicos, se ha encargado de la elaboracién de este Informe
gue describe nuestro desempefio en medio ambiente, compromiso social y
gobierno corporativo.

Este es el octavo Informe de Sustentabilidad de IEnova y se elaboré de
conformidad con la opcién Esencial de los Estandares del Global Reporting
Initiative (GRI) e incluye contenidos e informacién relacionada con
nuestros temas y grupos de interés materiales. Nos apegamos a las
mejores prdacticas para reportar considerando los Principios para la
Elaboracién de Informes del GRI relativos a la definicién del contenido vy a
la calidad del informe: inclusién de los grupos de interés, contexto de
sustentabilidad, materialidad, exhaustividad, precisién, equilibrio, claridad,
comparabilidad, fiabilidad y puntualidad. Un tercero ha realizado la
revision independiente del Informe de Sustentabilidad 2020, auditando,
este afio, cuarenta Contenidos GRI de acuerdo con el alcance especificado
en el Informe de Revisiéon Independiente. &3 Ademds, el reporte se

encuentra alineado con los siguientes estandares, marcos de referencia y
principios de sustentabilidad:

» Consejo de Normas de Contabilidad de Sostenibilidad (SASB, por sus

siglas en inglés) &2

» Recomendaciones del Grupo de Trabajo sobre Declaraciones Financieras

relacionadas con el Clima (TCFD, por sus siglas en inglés) &3

» Comunicacion Sobre el Progreso (COP, por sus siglas en inglés) &3

» Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU) &3

Dado que IEnova es signataria del Pacto Mundial de la ONU desde 2015,
este Informe constituye nuestra sexta COP. Mostramos aqui los avances
gue hemos alcanzado en cuanto a los diez principios del Pacto y nuestra
contribucién a los ODS.
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LIMITES DEL REPORTE

En este documento resumimos la informacién material que abarca el
periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2020 para
los segmentos de negocio de Gas, Electricidad y Almacenamiento, asi
como el 100% de la informacién de los negocios conjuntos donde IEnova
tiene 50% o mas de participacién: Gasoducto Los Ramones Norte y el
parque edlico Energia Sierra Judrez. IEnova adquirié el 100% del negocio
ESJ el 19 de marzo de 2021. Nuestro Informe incluye las actividades de
nuestras empresas dedicadas a transportar y almacenar gas natural, gas
LP y etano; a almacenar gas natural licuado; a distribuir gas natural; a
recibir, almacenar y entregar productos refinados; y a generar electricidad
a través de una planta de ciclo combinado y de pargues edlicos y solares.

El documento no incluye contenidos de las terminales de almacenamiento
gue tenemos en desarrollo o construccién- éstos se consolidaran en el

Informe una vez que inicien operaciones.

A menos que se especifique lo contrario, los indicadores de seqguridad y
salud incluyen informacién de los activos en operacién y de los proyectos
en construccion, tanto de colaboradores directos como de contratistas.

A lo largo del Informe describimos las férmulas utilizadas para calcular los
indicadores y especificamos las unidades operativas sobre las que
reportamos la informacién, asi como cualquier cambio de medicién
respecto a la informacién reportada en afnos anteriores.

Todas las cifras incluidas en el Informe se expresan en délares americanos
y, @ menos que se indique lo contrario, el tipo de cambio utilizado en las
conversiones es de $19.9487 pesos por USDSI.

Para los nUmeros que aparecen enteros en el informe, a menos que se indique
lo contrario, se aplicé redondeo. A partir de 0.5 hacia arriba se redondeé al
entero inmediato superior y debajo del 0.5 al entero inmediato inferior.

INFORMACION MATERIAL Y OBJETIVOS ESG

Constantemente realizamos actualizaciones a nuestro andlisis de
materialidad para mantener vigentes los elementos mas importates para
nuestra operacién respecto al medio ambiente, la responsabilidad social y
el gobierno corporativo (ESG, por sus siglas en inglés). En 2020 realizamos
nuestra mas reciente actualizaciéon resultando los siguientes temas como
los mas importantes: sequridad y salud de los colaboradores, comunidades,
situacion politica, continuidad operacional, seguridad en procesos y
operaciones, desempefio financiero, igualdad de género, estrategia contra
el cambio climatico, gobierno corporativo, transicion energética, emisiones
de GEI, estdndares ESG, cadena de suministro y, atraccién, retencién y
desarrollo del talento. Nuestra matriz de materialidad se encuentra en la
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Con base en los resultados de nuestro andlisis de materialidad, nuestro
Comité de Sustentabilidad acordd que IEnova quiere ser lider en:

» Seguridad y salud de los colaboradores
» Seguridad en procesos y operaciones
» Atraccion, retencién y desarrollo del capital humano

» Atencién a comunidades

Para ello, se establecieron métricas y objetivos de corto, mediano y largo
plazo que permitiran a IEnova contribuir a los ODS y mejorar su desempefio

ESG. Para mayores detalles consulte la seccién de objetivos sustentables
de corto, mediano y largo plazo 2
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